Hotline-Service

Zielgruppe
Ihre Voraussetzungen

Ausgangslage

Ziel und Vorgehen

Inhalte

Ric@lva

Kleine, mittlere, grof3e und sehr grofRe Unternehmen/Standorte

Keine

Im tdglichen Geschéft treten immer wieder Fragestellungen zu Rechtsvor-
schriften und Anforderungen daraus auf, deren Beantwortung

(a) keinen Aufschub duldet und/oder

(b) bei lhnen zu viel Zeit fUr die Recherchen in Anspruch nehmen wirde.

lhr Anliegen ist es, in kurzer Zeit eine verstandliche, komprimierte, belastbare
Antwort auf Fragen rund um Rechtsvorschriften und Anforderungen daraus
zu erhalten.

Dann rufen Sie uns im Rahmen des Hotline-Service an. Wahrend unserer Bo-
rozeiten stehen wir lhnen mit Rat und Tat zu Seite.

Wir decken alle EHS-relevanten Fragestellungen ab (siehe »Unsere Exper-
tise«). Damit Sie eine Vorstellung bekommen, welche unterschiedlichen An-
fragen wir bekommen und beantworten, hier eine Auswahl:

Welche Ordnungswidrigkeiten bzw. Strafen sind zu erwarten beim Zuwi-
derhandeln der Anforderungen an die Lagerung von Stoffen mit gefahrli-
chen Eigenschaften?

Muss eine befdhigte Person nach BetrSichV (fir Druckbehélter und Rohr-
leitungsanlagen) intern schriftlich ernannt werden?

Gibt es einen europaisch geforderten Abluftgrenzwert fir Ethylenoxid?
Welche nationalen Abluftgrenzwerte haben Frankreich, Italien, Schwe-
den, Schweiz und Tschechien?

Nach Artikel 31 REACH VO ist ein Sicherheitsdatenblatt nach Anhang Il zu
erstellen und aktuell zu halten. Aber wie spielt GHS hier rein?

Inwieweit ist unsere Firma dafir verantwortlich, dass Mitarbeiter von
Fremdfirmen ihre personlicher Schutzausristung tragen bzw. in einem si-
cheren Zustand arbeiten?

Welche Vorschriften gelten fir den Betrieb eines Dieselgenerators als
Testmotor fUr neue Einspritzsysteme und/oder zur Strom-, Warme- und
Kalteerzeugung?

Es wird eine Strahlanlage mit einem Stahlguss-Strahlmittel kugelig be-
trieben. Gemal3 Sicherheitsdatenblatt ist dieses Strahlmittel ungefahrlich.
Das Material, welches gestrahlt wird, ist aus Eisen. Ist es richtig, dass bei
diesem Strahlen eine explosionsfahige Atmosphdre entsteht?

Wir haben Ameisensdure (AVV 060106*) zu entsorgen. Ein Mitarbeiter
will diese Ameisensdure fir den privaten Gebrauch haben. Ist dies mog-
lich?

Ist die Beseitigung von Vogelnestern der Silbermowen zum Schutz von
Firmeneigentum und Mitarbeitern rechtens? 2. Mit welchen rechtlichen
Konsequenzen ware zu rechnen? 3. Gibt es Handlungsalternativen?
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Hotline-Service

Ergebnis

Ihre Eigenbeteiligung

Ansprechpartner bei Ihnen

Ihr Zeitbedarf

Kosten

Mdgliche Optionen
Verwandte Leistungen

Risolva Ansprechpartner

Riee@lva

Sie erhalten von uns die Hotline-Antwort (Beispiel) einmal kurz und pragnant
in einem Satz (falls das geht - und das geht ofter als Sie denken) und zuséatz-
lich mit den noétigen Hintergrundinformationen, die Sie fir Ihre Rechtssicher-
heit brauchen.

gering hoch

Jedermann aus lhrem Unternehmen/von lhrem Standort, der EHS-relevante
Fragestellungen an uns richten méchte.

Keiner, auf3er gegebenenfalls der Umsetzung von Inhalten der Hotline-Ant-
worten.

Halbstundengenaue Abrechnung nach Aufwand; Stundensatz 120 € netto.
Wahlweise: »Flatrate« nach lhren Anforderungen in Absprache.

Kundenspezifische Anpassung des Service/der Abrechnung méglich.

AGENDA Update-Service

Anja Blum Die Recherchen fihren, je nach
anja.blum@risolva.de, www.risolva.de  Fachgebiet und Verfigbarkeit, alle
Telefon: 07123 30780 - 21 aus dem Risolva-Team durch.

Fax: 0712330780 - 11
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